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APRESENTACAO

O questionario da Pesquisa de Inovacdo Semestral esta dividido em trés blocos que correspondem as
caracteristicas da empresa, a inovagdo de produtos e processos de negécios, e as atividades
inovativas. Para auxiliar no preenchimento do questionario, os conceitos abordados em cada questdo
sdo definidos nesse Guia, de acordo com o bloco ao qual pertencem.
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Bloco 1

Caracteristicas da empresa

Questdo 1 — Origem do Capital Controlador da Empresa

1 - Qual a origem do capital controlador da empresa? (@)

(O 1-Nacional

(O 2- Predominantemente Nacional
(O 3 - Estrangeiro

(O 4 - Predominantemente Estrangeiro

Entende-se por capital controlador o titular de uma participagao no capital social que lhe assegura a
maioria dos votos e, portanto, possui direitos permanentes de eleger os administradores e de
preponderar nas deliberagbes gerais. Na pesquisa, ha quatro possibilidades de classificacdo:
nacional; predominantemente nacional; estrangeiro; e predominantemente estrangeiro.
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Questao 2 — Relatério de Sustentabilidade

2 - A sua empresa publicou Relatorio de Sustentabilidade em 20217

Considerar apenas os informes estruturados disponibilizados/divulgados anualmente para a sociedade de forma

ampla. Portanto, ndo devem ser consideracdos os relatérios/informes internos, disponibilizados/divulgados uma tinica vez
ou esporadicamente, restritos somente aos funciondrios da empresa.

O 1-Sim
O 2-Nzo

Refere-se ao conjunto de informacdes sobre os resultados das acdes relacionadas ao modelo de
sustentabilidade adotado pelas empresas nos seus processos produtivos, produtos e servigos. Podem
estar alinhados aos modelos internacionais de relatérios existentes, como por exemplo: os relatérios




GRI (Global Reporting Initiative), Conselho Internacional para Relato Integrado (IIRCY) e Conselho de
Normas de Contabilidade de Sustentabilidade (SASB?).

Considerar apenas os informes disponibilizados ' /
elou divulgados: i} [@ - internos, restritos aos funcionarios da empresa;
L
T
L

- para a sociedade de forma ampla; - disponibilizados e/ou divulgados uma unica vez

. - anualmente. N ou esporadicamente.

Bloco 2

Inovagao de produto e de processo de negdcios

Questao 3 — Inovagao de Produto

3 - Em 2021, a sua empresa introduziu no mercado novos produtos (bens ou servigos) ou aprimorou os existentes?
Produtos langados no mercado cujas caracteristicas fundamentais foram aprimoradas ou diferem significativamente daqueles
previamente produzidos pela empresa. Para detalhes das caracteristicas fundamentais, consultar o help.

O 1-8im
O 2-nNao

Considera-se inovador um bem/servico novo ou aprimorado que difere substancialmente dos
bens/servicos anteriores da empresa, desde gque tenha sido, necessariamente, introduzido no
mercado.

Considera-se um produto inovador um bem/servico novo ou aprimorado que difere
substancialmente dos bens/servigos anteriores da empresa, desde que tenha sido, necessariamente,
introduzido no mercado.

O O produto inovador devera apresentar caracteristicas
'@' fundamentais que o diferencie significativamente dos
% produtos previamente produzidos pela empresa.

@ Estas caracteristicas podem estar relacionadas a:
- Novas especificagdes técnicas, componentes e materiais
Incorporagdo de um software
Usos interativos e amigaveis
Novas funcbes ou usos pretendidos

!International Integrated Reporting Council (IIRC).
2 Sustainability Accounting Standards Board (SASB).




X ATENGAO

Os produtos inovadores podem ser totalmente novos ou significativamente aperfeigoados
em relagdo aos produtos previamente existentes.

NAO deve ser considerado como inovacdo de produto:

' *+ Mudangas apenas de estética ou de estilo do produto.

« Mudangas apenas no tamanho/volume ou estilo da embalagem.

* Mudangas apenas no nome do produto.

Produtos sob encomenda, que nao envolvam nenhum esforgo
tecnoldgico.

« Comercializagdo de produtos novos integralmente desenvolvidos e

| produzidos por outra empresa.

Questdo 3.D - Descri¢do do Principal Produto Novo ou Aprimorado

3.D - Descreva brevemente o principal produto novo ou aprimorado que foi introduzido no mercado pela empresa em 2021.
Consuiltar o help para detalhamento do que descrever

Ao descrever o produto inovador mais relevante, recomenda-se foco nas caracteristicas que
representam uma diferencia¢do, podendo usar como referéncia os seguintes aspectos:
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\ P /-' A funcionalidade /.' \ diferente /_J \ softwares J

//7 ! 1"‘\

[ - ATENCAO \

Como definir o produto inovador mais relevante para a empresa (como solicitado nas questdes 3.D e 4)?

* Podera ser o produto que demandou maior esforgo inovador pela empresa, seja em termos de gastos
realizados, aprendizagem ou nimero de pessoas envolvidas na sua elaboragdo.

* Também podera ser considerado o produto que obteve os melhores resultados, tais como maior
impacto nas vendas e/ou exportagdes, ou um produto responsavel por abrir novos mercados para a
empresa.

/

/

‘\ A escolha do principal produto é subjetiva e cabe ao informante.




Questao 4 — Grau de Novidade do Produto Inovador mais relevante

4 - Dentre todas as inovagdes de produto (bens ou servigos) introduzidas em 2021, considere a mais relevante e responda se
esse novo produto é:

Atengdo: O produto inovador mais relevante nio é necessariamente o produto mais importante em termos de faturamento
{carro-chefe) da empresa. Para detalhes de como definir o produto inovador mais relevante , consultar o help.

O 1 - Novo para a empresa, mas ja existente no mercado nacional
O 2 - Novo para o mercado nacional, mas ja existente no mercado mundial
(O 3- Novo para o mercado mundial

Com essa pergunta, busca-se identificar o grau de novidade do principal produto inovador da
empresa, considerando trés diferentes niveis.

Primeira vez que a empresa passa a

Novo para a 4m) produzir o produto novo, ainda que ele jd !

|
1
1
|
|
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|

empresa \ tenha sido produzido por outras empresas
Produto ST T T |
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relevante N e e e e S
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1 . . . !
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.. ~ , . !
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Novo para o -
mercado mundial

Questdo 5 — Resultados Esperados

5 - Indique de gue modo os produtos (bens ou servigos) novos ou aprimorados introduzidos em 2021 corresponderam aos
objetivos da empresa:

O 1 - Os resultados obtidos foram melhores do que o esperado
(O 2- Os resultados obtidos atenderam os objetivos

(O 3- Os resultados obtidos ficaram abaixo do esperado

(O 4-E ainda cedo para avaliar

Essa questdo refere-se a correspondéncia
entre as expectativas que a empresa tinha ao

©)

desenvolver os novos produtos e os resultados

obtidos apds o seu langamento no mercado. resultados
. n . — N S S P
Podem ser considerados como referéncia para | | .. P Vo | | ainda ndo |
| acimado { ! como | | abaixodo consegue |
a_andlise: a performance dos produtos | | ©sperado | esperado | | esperado avaliar |

inovadores no que se refere as vendas, a sua
aceitacao pelos consumidores, seus impactos sobre os lucros e custos, entre outros.




Questdo 6 — Inovagao de Processo de Negdcios

6 - Em 2021, a empresa aprimorou ou introduziu algum novo processo de negdécios que difere significativamente de seus
processos anteriores?

Refere-se ao substancial aprimoramento ou introdugdo, pela primeira vez, de uma ou mais fungées de negocios que diferem
significativamente dos processos de negdcios até entdo utilizados na empresa. As fungdes de negécios se relacionam tanto
com a atividade principal de produgio e entrega de produtos para venda como com as operagdes de apoio da empresa.

Um processo de negdcios novo refere-se ao aprimoramento ou introducdo de uma ou mais func¢des
de negdcios que diferem significativamente daqueles até entdo utilizados na empresa.

Um processo de negdcios novo ou substancialmente aprimorado poderd
acarretar, entre outros:

* Reducdo de custos

* Melhoria da qualidade do produto
* Acessibilidade

* Melhoria das condi¢tes de trabalho
* Maior produtividade

0 %

* Novos canais e formatos de relacionamento com fornecedores e clientes

As fungdes de negdcios se relacionam tanto a atividade principal de producdo e entrega de produtos
para venda quanto as operagdes de apoio da empresa. Estdo apresentadas a seguir as 7 funcdes de

negdcios consideradas na pesquisa, bem como as explicacdes dos itens que compde a inovagdo em

cada caso.

6.1 - Inovagdo nos métodos para produzir ou projetar bens e servigos

Refere-se as atividades de transformagéao de
insumos em bens e/ou servigos.

Inclui: Engenharia, testes técnicos,
analise e certificagdo para apoiar a
producdo, servicos de design e
Pesquisa e desenvolvimento (P&D)

experimental.

p Exemplos: i

* substituicdo de mao-de-obra por
bragos mecanicos automatizados

Novo método de fabricagao ou significativo
aperfeicoamento tecnolégico

Incorporagdo de técnicas, maquinas, + substituicdo de torno programavel
equipamentos efou softwares usados nos por impressdo 3D para obter
| processos produtivos, diferentes dos até entdo . melhor rendimento e reduzir

*. utilizados. S N custos unitarios de produgéo S

~ o - ~ -
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6.2 - Inovagao na logistica, entrega ou distribuicdo

.
. A

B

Refere-se a mudancgas significativas na
logistica, que podem ocorrer tanto em
atividades diretamente de apoio a
producdo como em outras.

Inclui: Equipamentos, softwares e
técnicas de suprimento de insumos;
armazenamento elou estocagem;
acondicionamento;  movimentagdo e
entrega de bens e servicos; e
‘\p\rocessamento de pedidos. e

‘

&O Exemplos:

Introdugdo de novos equipamentos para
empacotar produtos, com maior velocidade de
empacotamento por minuto.

Melhoria  substancial nos meétodos de
acondicionamento e/ou preservagdo para
entrega do produto aos clientes.

Mudangas derivadas da introdugdo de
comércio eletronico na gestdo da separagéo e
entrega dos produtos (desde a identificagdo do
transporte adequado até a confirmagdo da
entrega ao cliente). ‘

6.3 - Inovagao para processamento e comunicagao de informagdes

v ~
. N

@] ) 5

Refere-se a introdugdo de novidade ou
aperfeicoamento na manutengdo e
fornecimento de sistemas de
informagcao e comunicagdo para as
atividades de apoio a produgéo e demais
atividades de gestdo da empresa.

A
\

’
’
i
]

ﬁQ Exemplos:

Introdugdo de equipamentos (hardware) e
softwares;

Consultoria de hardware e software;

Processamento de dados de software
personalizado;

Novas técnicas de planejamento e controle
da producdo, medicdo de desempenho,
controle da qualidade;

Compra, manutengdo e reparo de
computacgao e/ou infraestrutura de TI; ;!

Hospedagem na web. .

]
7



6.4 - Inovagdo em métodos de contabilidade ou outras operagdes administrativas

A

Refere-se a introdugdo de novas técnicas de gestao para melhorar rotinas e praticas
- administrativas.

Inclui:
I:I |:| * métodos de contabilidade, escrituragdo e auditoria;
Q + pagamentos e novas atividades;

_Y « servicos financeiros e de seguros;

' * o0 uso e a troca de informagdes, conhecimento e habilidades dentro da empresa. J

6.5 - Inovagdo em praticas de gestao para organizar procedimentos ou relagdes externas

’ \
‘

Refere-se as mudancas nas relagdes com outras empresas ou instituigdes publicas e
sem fins lucrativos.

Inclui:

» estabelecimento de aliangas e parcerias;
oo0o0 « terceirizagdo ou subcontratagdo de atividades produtivas ou de apoio direto ou
llm\v |v |\ indireto;

* governanga corporativa (servigos juridicos, planejamento e relagdes publicas);

: * gerenciamento de relacionamentos externos com fornecedores. i

6.6 - Inovacdo em métodos para organizacao do trabalho, de tomada de decisdo ou de
gestdo de recursos humanos

’
’ \
’ N

Refere-se a introdugdo de novos métodos de organizagao do trabalho para melhor\
distribuir responsabilidades e poder de decisdo (gestdo estratégica e de negdcios).

\

Inclui:

® *+ novo modelo de reparticdo de responsabilidades entre os empregados, como a

gestdo em equipe, por grupos semiautdnomos ou por times autogeridos;
» mudangas na estrutura organizacional com a redugao de niveis hierarquicos;
+ descentralizagdo ou integragdo de departamentos ou atividades;
© 00 0 . adogdode uma estrutura matricial, por unidades de negdcios;
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* novas formas de gestdo de recursos humanos (treinamento e educagao,
. ~ ~ 1

recrutamento de pessoal, local de trabalho e organizagéo, contratagdo de pessoal !

Y temporario, gestédo da folha de pagamento, saude, apoio médico, entre outros). J

®-
@/



6.7 - Inovacdo em métodos de marketing para promocao, precos,
colocacdo de produtos ou servigos pds-venda

Refere-se a mudangas significativas ou novos métodos de marketing como:

* novas midiasou técnicas para a promocéo de produtos;

* novas formas de colocagao de produtos no mercado ou novos canais de venda;

* pesquisas de mercado;
‘b * novas estratégias e métodos de fixacao de precos;

* mudancgas significativas na estética, desenho ou outras mudancas subjetivas em
pelo menos um dos produtos;

» atividades de vendas e pds-vendas, como atividades de relacionamento com o

cliente.
p Exemplo:

. Loja virtual como um novo metodo de marketing digital e interagdo com os clientes na compra de /
’
. produtos e servigos. L

Questdo 6.D — Descricdo do principal Processo de Negdcio Novo ou Aprimorado

6_D - Descreva brevemente o principal processo de negdécio novo ou aprimorado introduzido pela empresa em 2021. Escolher
a fungédo de negdcio apresentada na lista da pergunta anterior que foi mais relevante/impactante em termos de novas
funcionalidades para a empresa.

consultar o help para detalhamento do gue descrever

Ao descrever o processo de negdcio novo ou aprimorado, recomenda-se foco nas caracteristicas que
representam uma diferenciagdo, podendo usar como referéncia os seguintes aspectos:
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de novas de planejamento, controle relacionamento com
matérias- modernizacio de produgao, capacidade clientes/fornecedores em relagdo a
primas ou de méquings e organizacional, gestao , hovas parcerias novas
componentes . ;o essoal e financeira \ elou canaisdevenda / - i
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Questao 7 - Projetos Incompletos ou Abandonados

7 - A empresa realizou algum projeto voltado para o desenvolvimento de produtos (bens ou servigos) elou processos de
negécios noves ou aprimorados que tenha sido abandonado e/ou que ainda estivesse incompleto no fim de 20217

O 1-Sim
O 2-Nazo




Os projetos incompletos ou abandonados pela empresa abarcam tanto as atividades inovativas de
produto que ainda ndo foram finalizadas ou langadas no mercado, quanto as de processos de
negocios que ainda ndo foram implementadas pela empresa.

Se a empresa tiver algum projeto desse tipo, a pesquisa apresenta duas possibilidades para seu
enguadramento:

7 Projetos nao finalizados ao final de Projetos suspensos ao final de 2021,
% 2021 temporaria ou definitivamente

Questao 8 — Dificuldades e Obstaculos para inovar

8 - Em 2021, sua empresa encontrou dificuldades ou obstaculos que podem ter tornado mais lenta a implementagao de
projetos de inovagéo de produto elou processos de negécios, ou gue os tenha inviabilizado?

O 1-sim
O 2-Nao

8.PV - O(a) Sr{a). confirma que em 2021 a empresa nao realizou a introdugio de produto e/ou processo de negdcio novo ou
aprimorado, tampouco enfrentou quaisquer dificuldades que inviabilizassem a realizagdo dessas inovagoes?

O sim
() Nao

Com essa questdo, pretende-se mapear se as empresas que
%@ Dificuldades e nao realizaram inovacdes de produto e processo de negdcios
obstaculos para inovar | e n3o tiveram nenhum tipo de projeto incompleto ou

abandonado em 2021, encontraram impedimentos para o

nao desenvolvimento e implementagdo dessas iniciativas. Por outro lado, no caso das empresas
inovadoras ou com projetos no ano de 2021, pretende-se compreender se foram encontradas
dificuldades ou obstaculos que levaram a lentiddo ou atrapalharam alguns de seus projetos
inovadores.

Questao 9 — Adversidades na Inovagao

9 - Qual o grau de importincia, dos fatores listados a seguir, que prejudicaram ou inviabilizaram as atividades inovativas da
empresa em 20217

Indigue em qué medida as dificuldades ou obstaculos a seguir prejudicaram as atividades inovativas da empresa. Caso o
fator ndo tenha representado qualquer barreira, favor marcar 'Ndo Importante”.

Essa questdo serda respondida pelas empresas que indicaram ter encontrado algum tipo de
dificuldade ou obstaculo na Questdo 8. Aqui, a empresa indicard a relevancia de adversidades e




situagdes que prejudicaram ou inviabilizaram suas atividades inovativas. Para cada um dos oito
fatores listados na questao, deve-se escolher entre os seguintes graus de importancia:

| | pouco | | néo

A seguir, sdo detalhados os 8 fatores incluidos nessa questao.

Esse fator se refere as dificuldades no cenario
My Instabilidade econémica econdmico que podem impactar as decisdes
inovativas, tais como: riscos econdmicos excessivos;

perspectivas futuras ndo favoraveis; alta instabilidade, com horizonte pouco otimista para gastos em
inovacgdo; evolucdo incerta, baixa previsibilidade e/ou alta volatilidade dos principais agregados e
precos macroeconoémicos (PIB, investimento, saldrios, taxa de juros e taxa de cambio); instabilidade
internacional; entre outros.

Os problemas relacionados ao acirramento da

Acirramento da concorréncia A . .
K‘B’b concorréncia normalmente incluem adversidades

como: perda de poder de mercado pela entrada de
novos concorrentes; diminuicdo da capacidade de estabelecer precos e diferenciar seus produtos em
relagao aos rivais; aumento dos custos gerais de produgdo; entre outros fatores.

HD\EI R Pl e e Essa questdo estd relacionada a resisténcia ou fraca
resposta dos consumidores aos novos produtos (bens

ou servigos) e aprimoramentos introduzidos pela empresa, o que pode desincentivar ou desacelerar
novos projetos e atividades inovativas.

g Dificuldade em estabelecer Esse item trata da baixa capacidade e/ou
@ parcerias impossibilidade de estabelecer parcerias (com

clientes, consumidores, fornecedores, concorrentes,
instituicGes de pesquisa, universidades, entre outros) que auxiliem no desenvolvimento de projetos
de inovagdo pelas empresas. As adversidades podem estar relacionadas a: burocracia excessiva; falta
de possibilidades de cooperagao, indefinicdo quanto ao direito de propriedade das inovagdes,
elevados custos dos projetos, falta de interesse e/ou pouca confianga entre os possiveis parceiros,
entre outras possibilidades.

oy Capacidade limitada dos Essa adversidade remete a escassez de recursos
recursos internos internos, sejam eles financeiros, estruturais

(equipamentos e/ou instala¢bes adequadas), de



pessoal qualificado, rigidez organizacional, elevados custos da inovacdo, dentre outros. A limitacdo
desses recursos pode impactar os projetos e a atividade inovativa.

LimitagGes tecnolégicas externas a O fator de limitagGes tecnoldgicas externas a empresa
A

A\ empresa se refere a solugdes tecnolégicas ou insumos

estratégicos de terceiros que sdo fundamentais para a
empresa realizar a inovacdao e nao foram fornecidos a tempo, travando os projetos e a atividade

inovativa.
% Escassez de recursos piblicos Esse item faz referéncia a dificuldade de acesso a
s  (incentivo fiscal ou financiamento) incentivos  governamentais (como  subvencao,

subsidios, financiamento) ou até mesmo a falta de
programas e instrumentos publicos que fomentem e viabilizem projetos e atividades inovadoras
pelas empresas.

E—T Mudangas nas prioridades Trata do fato de que mudancas nas prioridades
X

estratégicas corporativas podem afetar negativamente os projetos

annnna

de inovacdo planejados. Também abrange a situacdo
em que as atividades inovativas ndo fizeram parte do planejamento estratégico da empresa no
periodo de referéncia da pesquisa.

Questao 10 — Cooperacao para inovagao

10 - Durante o ano de 2021, a empresa esteve envolvida em arranjos cooperativos com outra(s) organizagio(ées) com vistas a
desenvolver atividades inovativas de produto ou processo de negécios?

Cooperagdo para inovagdo significa a participagio ativa em projetos conjuntos de P&D e outros projetos de inovagdo com
outra organizagio (empresa ou instituigio). Consulte o help para mais detalhes.

O 1-8Sim
O 2-Ndo

Com essa questdo, pretende-se mapear se a empresa esteve envolvida em projetos de cooperagao
no periodo de referéncia. Os objetivos dessa parceria podem ser, entre outros:

= realizagdo de P&D;

= formacgado de consdrcios e associagdes;

= compartilhamento de equipamentos e tecnologias;

= realizagdo de aliancas estratégicas;

= formacdo de grupos de trabalho;

= compartilhamento de pessoal;

= obtencdo de assisténcia técnica;

= colaboragdo para treinamento;

= realizacdo de ensaios para testes de produtos e desenho industrial.




X ATENGAO

A cooperagdo para inovagdo é a participagao ATIVA em projetos de P&D e de inovagdo em

conjunto com outra organizacdo (empresa ou instituigdo).

Em geral, os parceiros compartilham recursos

(materiais, humanos ef/ou financeiros) para o NAO ¢é cooperagdo a simples

desenvolvimento do projeto. A cooperagdo nao contratagdo de servigos de outra

implica, necessariamente, na obtengdo de organizagéo, sem que esta colabore de

beneficios comerciais imediatos pelas partes forma ativa.

. envolvidas. AN ;

Questdo 11 — Parceiros de cooperacao

11 - Indigque o5 principals parceiros nas atividades inovativas de produto ou processo de negocios:

Essa questdo sera respondida pelas empresas que indicaram ter realizado coopera¢do na Questdo
10. Aqui, a empresa indicara quais foram os parceiros, dentre as op¢oes listadas abaixo:
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| |
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!
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i | | |
! i [ i
! Infraestrutura i i
! | Consultores : Outra :
! i

i | | |

I
I
I
I
{ Start-Ups

Clientes ou de Ciéncia,
. Fornecedores Concorrentes T logi ou Empresas Empresa do
consumidores ! ecnologlae | de Consultoria | ! Grupo /
N, LN RN /N H,_IUQVEQQO_ AN VRN VRN s /

Universidades Centrosde  Assisténcia
e institutosde  capacitagao técnica
pesquisa profissional

Questoes 12 — Pandemia da Covid-19 inovadoras

12 - Durante 2021, quais foram as implicagdes da pandemia da COVID-19 sobre as atividades inovativas da empresa? o

O 1 - A maior parte das atividades planejadas foram mantidas

O 2 - A maior parte das atividades planejadas foram desaceleradas
O 3 - Amaior parte das atividades planejadas foram descontinuadas
O 4 - Novas atividades foram realizadas




Essa questdo serd respondida pelas empresas que informaram ser inovadoras em produto (Questdo
3) e/ou em processo de negdcios (Questdo 6) e/ou realizaram algum projeto que estivesse
incompleto ou tenha sido abandonado (Questdo 7). Com a pergunta, busca-se conhecer de que
maneir a pandemia da COVID-19 afetou as atividades inovativas da empresa. O informante podera
optar entre 4 efeitos:

a 3;?2@ I

Efeitos da Pandemia da Covid 19 nas atividades inovativas da empresa

novas atividades
(oportunidades)

mantidas || desaceleradas

\ ____________________

descontinuadas

e,

Questoes 12.1 — Pandemia da Covid-19 em empresas ndo inovadoras

12.1 - Durante 2021, a pandemia da COVID-19 foi a principal causa da néo realizagio de atividades inovativas pela empresa?

(2]

(O 1-Sim
O 2-Néo

Essa questdo serd respondida pelas empresas que informaram que ndo eram inovadoras em produto
(Questdo 3), nem em processo de negdcios (Questdo 6), e ndo realizaram nenhum projeto que
estivesse incompleto ou abandonado (Questdo 7). O objetivo dessa pergunta é ter conhecimento
sobre se a pandemia da COVID-19 inviabilizou as atividades inovativas da empresa.

Bloco 3

Atividades Inovativas

Questao 13 — Dispéndio em Pesquisa & Desenvolvimento (P&D) interno

13 - Em 2021, a empresa realizou algum dispéndio para realizagdo de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) internamente, isto é,
pela propria empresa?

A P&D se refere ao trabalho criativo, empreendido de maneira sistematica, como objetivo de gerar novos conhecimentos, criar
novas aplicagbes (produtos e pro os) e, até o resolver problemas especificos. Consulte o help para maior detalhe do
que considerar como P&D

O 1-Sim
O 2-nNéo




Com essa questdo, busca-se saber se a empresa realizou gastos na atividade inovativa de P&D. Ela se
refere ao trabalho criativo, empreendido de maneira sistemdtica, com o objetivo de aumentar o
estoque de conhecimentos da empresa, e usar estes conhecimentos para desenvolver novas
aplicacdes, tais como produtos ou processos novos ou tecnologicamente aprimorados.

/ . . NS Néo é P&D: R

* Pesquisa de mercado.

» Desenho, construgdo e o teste de o
+ Testes e normalizagdes na fase de

protétipos e de instalagdes piloto, pré-produgso.

que sdo modelos originais. . Atividades de ensino
» Desenvolvimento de softwares que « A Simp|es incorpora@éol aquisigéo

resulte em avangos e resolva

elou realizacao por  outras
\ incertezas cientificas/tecnoldgicas. /. organizacdes. !

/ 4}" ATENCAO \

« O P&D deve ter sido realizado dentro da empresa, ou seja, com recursos internos, resultado

dos esforcos do pessoal ocupado da empresa.

* O P&D pode ser realizado em um departamento exclusivo OU ndo.
* As atividades podem ser continuas OU ocasionais.

* Com pessoas em dedica¢ido exclusiva E/OU em dedicagdo parcial.

x O P&D é planejado e or¢ado. /

Questdo 13.D — Descricdo da principal atividade de P&D

13.D - Descreva brevemente a principal atividade de Pequisa e Desenvolvimento (P&D) realizada internamente, isto é, pela
propria empresa, no ano de 2021.
consulte o help para detalhamento do que descrever

Ao descrever essa atividade, recomenda-se destacar caracteristicas relacionadas aos elementos que
compdem a P&D, detalhadas a seguir:




e trabalho experimental ou tedrico com vistas a
aquisicdo de novos conhecimentos, com ou sem
uma utilizacdo determinada ou objetivo pratico;

e atividade que gere conhecimentos incorporados
a novos materiais e produtos;

e atividades para descobertas que sejam novas

para a empresa e ainda ndo estejam em uso na Reprodutivel/

Industria; Transterivel

e utilizacdo de conceitos e hipdteses originais, ndo
6bvios;

e novos métodos desenvolvidos para executar
tarefas comuns;

e atividades que permitam potencial de transferéncia do novo conhecimento;

e atividades que geraram resultados protegidos por sigilo ou outros meios de protecdo
intelectual.

Questao 14 — Valor do dispéndio em P&D

14 - Qual o valor do dispéndio em Pesquisa & Desenvolvimento (P&D) interno, isto &, realizado dentro da empresa em 20217

consulte o help para compreender cada item

RS |

Desse valor, qual foi o percentual relativo a:
14.1 - Despesas de capital

%

14.2 - Despesas com
remuneracio de pessoal

%

14.3 - Outras despesas de
custeio

%

A soma da distribuigio do gasto em P&D nos trés itens acima néo totalizou 100%. Por favor, reveja os valores.

Essa questdo sera respondida pelas empresas que indicaram ter realizado dispéndio em P&D na
Questdo 13. Devera ser informado o valor monetario do total de gastos realizados pela empresa, no
ano anterior, na atividade de P&D, incluindo: 1) despesas correntes diretas (remuneragado de pessoal
envolvido com P&D, materiais, combustiveis, agua, luz, telefone e outras) e indiretas (servicos de

apoio como transporte, limpeza, seguranca e outras); e 2) despesas em conta de capital (maquinas e

equipamentos, terrenos e construgdes usados nos programas de P&D e incorporados ao ativo
imobilizado, ndo incluindo os fundos de depreciagdo).




I ~
N ATENGAO
Considerar somente os dispéndios das atividades INTERNAS, isto &,

realizadas dentro da empresa, pelo seu quadro de funcionarios.

Serd solicitado que esse dispéndio seja dividido entre 3 categorias: despesas de pessoal,
despesas com remuneracdo de pessoal e despesas de custeio. O somatério desse rateio
devera ser 100%.

[ f o | {/ custos de pessoal \I [ servicos de terceiros \|
l m.aqumas, | I ocupado direta e | | material de consumo’ |
| equipamentos, | | indiretamente em P&D | | ; o
| terrenos e | I (salarios, pro-labore, | | gastos com rfgl';tros’ |
: construgdes (bens | : honorarios, comissdes | : manutencdo de I

tangiveis) | e outros), | marcas, .patentes e |
l | l | l cultivares. |
N _7/ N _/ N _/

Questdo 15 — Fontes de recursos dos dispéndios em P&D

15 - Distribua percentualmente, de forma aproximada, o valor dos dispéndios nas atividades internas de P&D em 2021,
segundo fontes de recursos:

Essa questdo serd respondida pelas empresas que informaram dispéndio em P&D na
Questdo 14. Ela faz referéncia a origem desses recursos, que podem ser provenientes das
seguintes fontes:

. _/‘ N . . . A
Incentivos Fiscais

Recursos Préprios Recursos de Terceiros !

\
i
i
i!
i
i
i

Redugao ou renlncia dos encargos fiscais
condicionados a realizagao de P&D.

» Leido Bem (Lei n° 8.661 e Cap. lll da Lei 11.196);

" Lei de Informatica (Lei n°10.664, Lei n® 11.077). /

Recurso empregado em P&D é

|
i
i
i
: o i
proveniente da propria empresa. i

. Recursos externos aos quaisa |
i empresateve acesso para i
« realizar P&D. J

_________________________________ . S g

I
I Empresas fornecedoras ou clientes |

L

i Financiamento Privado :

i
L 1 !
o Empresas estatais. !
Instituicdes  financeiras  estatais, :
como: FINEP, BNDES, BB e outras. i
* Administragdo  publica (FAP's, |
instituigbes de pesquisa, centros |
tecnoldgicos, universidades). |




Questao 16 — Evolugao dos dispéndios em P&D

16 - No ano de 2022, como evoluiram os dispéndios em P&D interno da empresa em comparagdo a 20217 9

(O 1-Aumento
(O 2- Manutencio
(O 3- Diminuicéo

Essa questdao compara os gastos realizados em P&D interno no ano de 2021, informados na
Questdo 14 pela empresa, com os gastos realizados até o momento no ano corrente (2022).

s p

/||:||:| Evolugdo dos Dispéndios em P&D em
0

relagdo ao ano anterior

Aumento Manutengao Diminuicao

o"‘z| Como responder nas situacoes abaixo?

e (Caso a empresa tenha realizado dispéndio em P&D no ano de 2021 e ndo tenha realizado em
2022, favor considerar que houve uma ‘Diminuicdo’;

e (Caso a empresa ndo tenha realizado dispéndio em P&D no ano de 2021 e ndo tenha
realizado em 2022, favor considerar que houve ‘Manutencdo’;

e (Caso a empresa ndo tenha realizado dispéndio em P&D no ano de 2021 e tenha realizado em
2022, favor considerar que houve ‘Aumento’.

Questdo 17 — Expectativa de evolucdo dos dispéndios em P&D

17 - Em 2023, como vocé espera que evoluam os dispéndios em P&D interno da empresa em comparagao a 20227 o

(O 1-Aumento
(O 2 - Manutencéo
(O 3 - Diminuicdo

Com essa questdo, busca-se identificar uma avaliacdo da expectativa de evolucdo dos gastos
da empresa, comparando o dispéndio em P&D interno realizado até o momento, no ano de
2022, com os gastos que a empresa pretende realizar no ano seguinte (2023).




Q Expectativa de evolucao dos Dispéndios
Q’o em P&D no préximo ano
Aumento Manutengao Diminuicao

‘Z\ Como responder nas situacdes abaixo?

e (Caso a empresa va realizar ou ja tenha realizado dispéndio em P&D no ano de 2022 e ndo
pretende realizar gastos em 2023, favor considerar que espera uma ‘Diminuicao’;

e (Caso a empresa nao tenha realizado ou nao va realizar dispéndio em P&D no ano de 2022 e
ndo pretende realizar gastos em 2023, favor considerar que espera uma ‘Manutencao’;

e (Caso a empresa nao tenha realizado ou nao va realizar dispéndio em P&D no ano de 2022 e
pretende realizar gastos em 2023, favor considerar que espera um ‘Aumento’.

Questao 18 — Pessoas ocupadas em P&D

18 - Qual o numero de pessoas ocupadas em Pesquisa & Desenvolvimento (P&D) interno, isto &, no P&D realizado dentro da

empresa em 20217 @)

Do total de pessoas ocupadas em Pesquisa & Desenvolvimento (P&D) interno, informe o percentual de pessoas em dedicagio

exclusiva: @

18.1 — Dedicacéo
exclusiva

{Pessoas permanentemente ocupadas em P&D durante o ano, ou seja, pessoas gue so trabalham com atividades de P&D)

Observagoes:

Essa questdo serd respondida pelas empresas que informaram, na Questao 14, ter realizado
dispéndio em P&D na categoria de ‘Remuneracdo de pessoal’. Deverd ser informado o
quantitativo de pessoal ocupado na atividade de P&D.




+ Considerar apenas as pessoas que fazem parte do quadro formal da empresa.

+ Considerar as pessoas que trabalham em dedicacdo exclusiva OU parcial em
P&D.

250
==)0 —x=)0
2o =De
==)0 =—x=)0
2o

* N3&o é necessario que as pessoas ocupadas nestas atividades estejam em um

departamento exclusivo de P&D.

[ X ATENGAO a

+ Sé&o _incluidas as pessoas ocupadas, do quadro formal da empresa, envolvidas

diretamente em P&D, sendo excluidas as que prestam servicos indiretos, tais como

alimentacdo, segurancga, etc., ainda que seus custos sejam incluidos, na medi¢cdo do
dispéndio, nos custos correntes;

« Sao incluidas também as pessoas envolvidas em atividades de apoio, como servigos de

biblioteca, informatica, de gestdo, administragédo, escritério, contabilidade, etc., guando

\ estas forem exclusivas da atividade de P&D. /

Apds o preenchimento do quantitativo total de pessoas ocupadas, sera solicitado uma
estimativa _do percentual de pessoas ocupadas na atividade de P&D com dedicagao

exclusiva, isto é, pessoas que estdo permanentemente ocupadas em P&D durante o ano,
gue sé trabalham com atividades de P&D.

Questdo 19 — Engajamento em atividade inovativa

19 - No atual ano de 2022, a empresa esta engajada em alguma atividade inovativa que envolva algum dispéndio em Pesquisa &

Desenvolvimento (P&D) interno, ou seja, realizado dentro da empresa? 0

O 1-sim

O 2-Nao

Essa questdo serd respondida pelas empresas que informaram que ndo eram inovadoras em
produto (Questdo 3), nem em processo de negdcios (Questdo 6), e ndo realizaram nenhum
projeto que estivesse incompleto ou abandonado (Questdo 7). Pretende-se aqui
compreender se no atual ano de 2022, a empresa estd realizando alguma atividade
inovativa, em particular em P&D, ainda que n3o tenha realizado no ano anterior3.

Questdo 20 — Expectativa de dispéndios em P&D

3 para compreender a conceituac¢io de P&D utilizada na pesquisa, retornar para as explicacbes apresentadas na
Questdo 13 desse Guia.




20 - Como espera a evolugio dos dispéndios em P&D interno da empresa em 2023 em comparagio ao realizado até o
momento em 20227

(O 1-Aumento
(O 2 - Manutencéo
(O 3 - Diminuicdo

Essa questdo sera respondida pelas empresas que informaram que ndo eram inovadoras em
produto (Questdo 3), nem em processo de negdcios (Questdo 6), e ndo realizaram nenhum
projeto que estivesse incompleto ou abandonado (Questdo 7). Além disso, devera ter
marcado sim na Questao 19.

Com essa questdo, busca-se identificar a expectativa de evolu¢do dos gastos, comparando o
dispéndio em P&D interno realizado até o momento no ano de 2022 com os gastos que a
empresa pretende realizar no ano seguinte (2023).

Q Expectativa de evolugdo dos Dispéndios
Q“ em P&D no préximo ano

Aumento Manutengao Diminuigao




